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" GESTION HOTELIERE
PUISSANTE & SIMPLIFIEE

FICHIERS DE BASE

Le logiciel PALACE s’appuie sur une base de
données composée de :

m Batiments / Chambres / Salles

m Clients / Société / Groupes

Les fichiers tiers sont interfacés avec Office
Microsoft, permettant ainsi de disposer d'un
puissant outil de gestion de la base clients
avec liaison dynamique entre les outils de
correspondance et PALACE.

PLANNING / RESERVATION

Le logiciel PALACE dispose de “cinq”
plannings en ligne, s’adaptant a tous les
environnements de travail. A partir de tous
nos plannings s'enchainent les fonctions de
réservation, facturation et encaissements
auquels sont associés la gestion de
la correspondance et la tracabilité de
linformation. De nombreuses autres fonctions
sont accessibles a partir des plannings et
autour de la réservation.

FACTURATION / STATISTIQUES
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La fonction facturation intégre 3 niveaux :
m Facturation individuelle
m Facturation groupes et TO
m Facturation directe (Front Office]

Les éléments de facturation génerent de
nombreux états de controle et d'analyse
permettant une parfaite maitrise de votre activité.
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Le logiciel PALACE s'ouvre a des traitements
et fonctionnalités commerciales extérieures:

m Passerelles comptables vers les logiciels de
comptabilité générale via Nova

m Interfaces avec des moteurs de réservation WEB
(type Availpro]

m /ntégration des notes et reglements restaurants
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